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Como lo desarrolla la empresa

Postobon es la compafiia lider en el
mercado, productora de bebidas no
alcohdlicas en Colombia, esta empresa
cuenta con una historia muy
interesante que se relaciona a partir de
grandes sucesos de la historia
colombiana, es una compafiia
innovadora que ha tenido
coloquialmente, una buena acogida
por parte de los colombianos por su
gran variedad de productos adaptados
a los deseos y necesidades de cada
estilo de vida en el pais.
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Considero que Postobon ha estado
al tanto de las nuevas tendencias y
a su vez, de los parametros mas
eficientes para un correcto control
de la empresa bajo normas
establecidas por las entidades a
cargo. En una compafiia muy
eficiente y vela por el bienestar
tanto de los clientes como de sus
trabajadores, de esta manera,
cumpliendo  con  estrategias
amigables con el medio ambiente.




INCLUSION DE LOS
GRUPOS DE
INTERES

GRI 101-1

Postobén busca formas de promover
el desarrollo sostenible mediante
estrategias empresariales enfocadas
en la creaciéon de un valor social,
econdmico y ambiental para todos
sus grupos de interés. Para la
organizacion es importante saber los
que piensan estos grupos de interés y
mitigar el impacto ambiental que
generan en el desarrollo de la practica
empresarial con el fin de garantizar la
sostenibilidad, apoyar el talento
humano y de esa manera y muchas
mas especificadas en su informe la
empresa desear crear un valor social
y contribuir al planeta mediante
practicar sustentables.

A continuacion, podemos observar
los grupos de interés de Postobon.

informe_de._sostenibilidsd_2018.pdf

Nuestro compromiso:
trabajar por un pais sostenible

Considero que la compaifiia
productora tiene muy claro el
compromiso de trabajar por el
pais, y esto se evidencia no solo
en el Informe, sino, en sus
practicar para mitigar el impacto
negativo que se genera en el
entorno ambiental, de esta
manera, para ellos como lo
especifican es importante los
pensamientos, deseo y
necesidades que tienen sus
grupos de interés, para asi
innovar en el mercado vy
garantizar con estas, practicas
empresariales éticas.
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NOMBRE DE LA
ORGANIZACION
GRI 102-1

El nombre de la Organizacion es
Postobdn, el cual es la combinacion
de apellidos de los creadores iniciales
Gabriel Posada y Valerio Tobdn.

Informacion de la historia de
Postobdn:
https://www.postobon.com/la-
compania/la-historia

ACTIVIDADES,
MARCAS,
PRODUCTOS Y
SERVICIOS

GRI 102-2

Postobén es una  compafia
comprometida con el desarrollo, la
economia y el ambiente. Es lider en el
mercado y un gran ejemplo de lo que
debe de ser una empresa, esta cuenta
con estrategias claves para el buen
funcionamiento de esta, asi mismo
busca generar un impacto en la
sociedad por medio de acciones
mitigantes en pro del pais como
lideres en el mercado.

e llevan 115 anos dedicados al
desarrollo de Colombia.

= informe_de_sostenbilidsd 2018.pdf
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de la organizacion

Nuestra
estrategia

La compaiiia tiene planes y
metas muy ambiciosas que
quiere alcanzar para generar una
orientacion hacia el crecimiento
rentable, sostenible y ganancia
de valor para sus grupos de
interés.




AL CLIENTE INTERNACIONAL

Nuestra presencia

Desde 1304, fecha en la que naci

clombianos al brindas o o
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omunidiodes oo largoy ancho del fer
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MERCADOS
SERVIDOS

GRI 102-6

La compafiia ademas de generar valor
considera importante las necesidades
de los consumidores, por lo que como
lideres en el mercado también
brindan posibilidades econdémicas a
los colombianos por medio de
acciones estratégicas, donaciones y
uno de los factores importantes la
generacion de empleo.

Ademas, tiene gran relevancia como
articulador de cadenas en el sector
agropecuario, de distribucion,
comercio y comunicaciones, entre
otras, ampliando asi la base de
generacién de empleos indirectos.
(Postobon, 2018)

TAMANO DE LA
ORGANIZACION

GRI 102-7

Crecimiento rentable, perfil de la
organizaciéon, compromiso con el
capital humano.

La empresa cuenta con una gran
variedad de productos, exactamente
mas de 35 marcas, a
aproximadamente 500
presentaciones las cuales, el 72% son
bajas en calorias, el 52% de las
ventas la generan bebidas o
gaseosas y el 100% de estas cumplen
con el etiquetado GDA. Como se
indica la empresa con un crecimiento
rentable, y un compromiso con el
capital humano.
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Generacién de empleo
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Nuestro compromiso:
trabajar por un pais sostenible




Nuestro compromiso:
trabajar por un pais sostenible
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GRI103-1

Explicacion del
tema material y
sus limites.

El modelo de sostenibilidad de
Postobdn tiene un enfoque de valor
compartido, en el que exalta la
relevancia vy la vision de sostenibilidad
de la organizacion, la cual busca unir
esfuerzos, trabajar en red y articular
acciones con diferentes actores
publicos y privados.

GRI 103-2

El enfoque de
gestion y sus
componentes.

La empresa desde tiene muy claro su
aporte con el medio ambiente en el
que se encuentran los siguientes
COMpromisos:

e Trabajamos en la disminucién del
consumo de agua para fabricar
nuestras bebidas; el indice de
consumo de agua por litro producido
de bebida bajé a 2,58.

e Optimizamos nuestra estrategia de
economia circular ejecutando
proyectos de reciclaje y mejorando
las caracteristicas de nuestros
envases y empaques, para demostrar

= Informe_de_sostenibilidad_2018.pdf
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Este tipo de modelo en la empresa es
de gran importancia y que muestra a
gran detalle como funciona la
empresa, que concepto tiene de
sostenibilidad y diversidad natural,
ademas de su trabajo y aporte al
medio ambiente.

Avances de nuestras metas
estratégicas de sostenibilidad en 2018

Compromiza con ol plancta

Compromisg canta
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Serie 200

GRI 201

Han adoptado medidas y enfoques
en que asumen la responsabilidad
ambiental, por medio de la
fomentacidn de iniciativas que
promuevan el cuidado de los
recursos hidricos, la reduccion de
emisiones y el manejo de residuos,
como asuntos prioritarios.

GRI 205

Corrupcion

Contamos con una base de eventos
integrada, que se incorpora a los
sistemas de gestion, lo cual permite
la trazabilidad sobre los riesgos
materializados, vulnerabilidades en
los procesos y los impactos
potenciales para la compaifiia.
Ademas, el comité de Transparencia,
Cumplimiento y Riesgos garantiza la
evaluacién, gestion y monitoreo de
los riesgos de fraude, soborno,
corrupcion y lavado de activos,
orienta las acciones de mejora y

informe_de_sostendbilidad 2018 pdf

informe_de_sostenibilidad_2018.pdf

Nuestro compromiso
con el planeta

del uso de los recursos
naturales

Bictas. De sual focwsa, actuali
cizar

garan:
¥ creamos un aplicativo en b intranet corporativa, para

Sagrialt que anali-  Antilevado, proes crovesca que 1s participacidn activa en.
istas rwstrictivas

)\ Adoptamos las
mejores practicas
‘en materia
de riesgos,
alineandolas
con las dinamicas
del negocio
y del entorno.

Se considera que el objetivo de
estas acciones es para adaptarse
a los riesgos o impactos del
cambio climatico y compensar las
emisiones de gases de efecto
invernadero generadas en la
operacion, la logistica o la venta
de los productos.




promueve la legalidad y la cultura
ética. (Postobon, 2018)

GRI 206

Numero de procedimientos legales
por causas relacionadas con practicas
monopolisticas y contra la libre
competencia, y sus resultados.
Aplicar mecanismos de evaluacion,
prevencidon y mitigacion de riesgos
frente a conductas ilicitas, de
corrupciéon, lavado de activos,
financiacion del terrorismo, conflicto
de intereses, competencia desleal v,
en general, aquellas que atenten
contra la ética y la legalidad.

= informe._de_sastenibilidad_2018.pdf

Focos de actuacién y asuntos materiales
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Es de gran importancia destacar
las empresas que reconocen el

informe_de_sostenibilidad_2018.pdf

Se tiene consciencia acerca de la

GRI 303-1 preservacién y uso eficiente del D = E::Ztlrslgzg‘tgmmi” gran impacto que se genera en el

agua por la creacién de sus
productos y aun asi intentan
generar estrategias para menorar

recurso hidrico, no solo porque de
este depende la continuidad de la
operacion y la sostenibilidad del

Interaccion con el
agua como recurso

compartido ) o ) ) )
negocio, al ser el agua la principal : dicho impacto negativo en las
materia prima para la elaboracion de |- ggf;;y;ﬁx;;;m fuentes hidricas se podria decir
bebidas, sino también desde su o - : que estan a la vanguardia de las
importancia para garantizar la vida y empresas amigables con el medio
conservar el medioambiente. ambiente y su vez son mas
atractivas y exitosas.

El uso del agua ha permitido reducir e et

en mas de 500.000 m3 el consumo del

agua, esto presenté un 17% menos en

GRI 303-3

el indice que mide la actividad, los
anteriores resultados son fruto del
esfuerzo de acciones como:

La recuperacién de aguas de retro
lavados de filtros de procesos de
potabilizacidn, Capacitaciéon y
formacién en el manejo del agua, Plan
unificado de calidad y finalmente el
Programa de instalacion y
actualizacion de plantas de
tratamiento de aguas residuales.

Extraccion de agua




GRI 304-3

Habitats
protegidos o
restaurados

En 2017 decidieron suscribir un
convenio con la corporacién Mas
Bosques, entidad que opera la
estrategia de pago por servicios
ambientales bajo el esquema
BanCO2 en alianza con 20
autoridades ambientales del pais. Se
trata de un modelo con el cual las
familias que habitan en ecosistemas
estratégicos se convierten en
guardabosques y reciben una
compensacion econdmica durante un
periodo, atada a un proceso de
capacitacién y al desarrollo de
proyectos productivos e inversiones
gue permitan hacer la iniciativa
sostenible.

En 2018, por medio de un proceso
gue incluye consideraciones
ambientales y socioeconémicas, se
seleccionaron un total de 16 familias
en Yumbo, Valle, y en Bello,
Antioquia, lugares donde se
encuentran dos de sus operaciones
mas representativas. A cada familia
se le pagd $312.500 mensuales por el

= Informe_de_sostenibilidad_2018.pdf




cuidado medioambiental que hacen
de sus predios. En 2019 avanzaran
con procesos de educacion,
bancarizacién, desembolsos y la
ejecucién de actividades productivas
y de conservacion.

GRI 305-1
Emisiones directas
de GEI

El cambio climdtico ha sido un tema
muy importante de tratar dentro de
la empresa, en esta hacen referencia
al acuerdo o tratado que se realizé
en Paris en el que Colombia no fue
indiferente. La organizacion ha
desarrollado mecanismos en los que
se puedan mitigar y adaptar en los
procesos de operacién y distribuciéon
en el que se asegure la sostenibilidad
en el tiempo.

= informe_de_sostenbiidad_2018.pdf
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agua, g
Por ell, desarrollamos mecanismos de mitigacstn
y Yos y disersbr

Avanzamos en el programa Neveras Eco-
¢l gas refrigerante

- eficiantas,

En alineacién con las acciones de adaptacidn y

gases de el
En 2018 generamos

nadero.
emssores directas

Se considera de gran
importancia aclarar a menor
instancia que el acuerdo de Paris
fue una medida que se tomo con
el fin de evitar el cambio
climatico manteniendo un
calentamiento global adecuado
para la vida en la Tierra.




GRI 305-2

Emisiones
indirectas de GEI al
generar energia

Postobon ha generado estrategias
mas eficientes de energia eléctrica
como el sistema de Gestion Enérgica
gue se basa en la norma NTC-ISO
50001 PHVA que lo que busca es el
mejoramiento de algunos beneficios
como:

e Mejorar el indicador de
rendimiento de energia eléctrica.

¢ Disminuir el costo por caja
producida.

¢ Reducir el consumo de la energia
eléctrica con implementaciones
basicas y moderadas e inversiones
con alta tasa de retorno.

* Minimizar el tiempo de deteccidn y
correccion de fallas, aumentar la
efectividad de los mantenimientos,
cumplir los requisitos legales (Ley
1715 de 2014, Ley 697 de 2001 y
Decreto 3683, COP 21), minimizar la
huella de carbono y las emisiones de
gases de efecto invernadero.

edellin y en los municipios del

ltana.

consolidamos la implementa-
Energie

En alineacién con las acciones de adaptacin y

emusion cradero.
En 2018 generamos emisiones directas




GRI 305-4

Intensidad de las
emisiones de GEI

El indicador de Intensidad Energética
tuvo un buen comportamiento. En
2018 reportd una reduccién de 11
puntos porcentuales con respecto a
2017 (de 78% a 69%), gracias a la
mayor ocupacion de las maquinas de
llenado y al programa de
sensibilizacién y capacitacion que
recibieron los colaboradores en las
plantas, ademas del esfuerzo
emprendido en cada una de las
operaciones para mejorar el
rendimiento. (Postobdn, 2018)

GRI 305-7
Oxidos de
nitrégeno (NOX),
oxidos de azufre
(SOX) y otras
emisiones
significativas al
aire

La proteccion de la a atmdsfera es
fundamental, por medio de politicas
y normas se incrementa dia a dia,
dados los problemas de salud publica
relacionados con la calidad del aire,
especialmente en los grandes
centros urbanos. Por eso, y como
parte del compromiso con el planeta,
nuestra gestion se enmarca en el
cumplimiento de las normas de
calidad del aire, en la mejora de
combustibles que utilizamos, el uso
de fuentes no convencionales de
energia y la compensacion voluntaria
de gases de efecto invernadero.
(Postobdn, 2018)

stenbilidad_2018.pdf
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Vertimiento total de agua,
‘sequn metodo de tratamiento y destino (m’)

El mejoramiento de los sistemas ha

garantizado el cumplimiento de los j T resrors e AN
GRIS06-L estandares de calidad de - 5866 hejeras
Vertido de aguas vertimientos, contribuygndo — 0 zz‘ooo}ua,ios
en funcién de su paralelamente c?n el cuidado de las .@.
calidad y destino. | cuencas en el pais. Como resu.ltado e e

de estos proyectos han reducido en 1 - . cumpimieno g2
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Como parte de la industria de

GRI 306-2 bebidas Postobén es un actor |
Re5|duc;s r:j°r tpo | importante en el cumplimiento de la Economia circular Z .
método de . . p iyt s
y L Estrategia Nacional de Economia DL ST Cmenarta
eliminacion. . ke Loy Sancadde ot
Circular, y nosotros, como empresa Pl s
- ) ~ ap — ey ampaaes
lider, se han comprometido a _ T
aumentar la cantidad de material T L L T
reciclado que incluimos en los e e Emeiepe,

puntos de transformacidn para ser incorporado nwe- + Fomentar el reciclaje de envases
vas na dindmica economia circular ¥ empagues.

envases y empaques. Pero para
lograr este objetivo deberan
propender por aumentar la cantidad
de material aprovechable que llegue . I
a los puntos de transformacion para
ser incorporado nuevamente en una
dinamica economia circular.
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GRI 307-1

incumplimiento de
la legislacion y
normativa
ambienta

Uno de los hechos mas relevantes en
la gestion del agua en 2018 fue la
elaboracién de un estudio con alcance
nacional, el cual se hizo con el apoyo
de la firma Ante Colombia, para
construir una matriz de riesgo hidrico
que, al consolidar informacién del
Ministerio de Ambiente, los planes de
ordenaciéon y manejo de cuencas de
las diferentes autoridades
ambientales, la informacién de los
prestadores del servicio publico de
acueducto y alcantarillado, ademads
de informacidon primaria de datos
obtenidos directamente en campo,
nos permite tener una ventana tanto
hacia el interior de las operaciones,
como hacia las cuencas donde
captamos y vertimos el agua utilizada
para la produccion, en temas
relacionados con calidad,
disponibilidad y competencia por el
uso.

de_sostenibilidad_2018.pdf
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Serie 400

GRI 401-1

Nuevas
contrataciones de
empleados y
rotacion de
personal

Cuidar el negocio es condiciéon para
seguir generando empleo en un
grupo significativo de personasy
contribuir con ello al mejoramiento
de su calidad de vida y la de su
entorno familiar, por ende, al
desarrollo econémico y social del
pais, impactando positivamente los
niveles de pobreza y facilitando la
inclusién social. Nuestros
colaboradores cuentan con todas las
condiciones laborales, son
justamente remunerados, tienen
proteccién a sus derechos y ejercen
sus funciones en condiciones de
libertad, equidad, seguridad y
dignidad.

= informe_de_sostenibilidad 2018

Compromiso
con el capital humano
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GRI 401-2

Prestaciones para

los empleados a

tiempo completo
que no se dan a los

empleados a
tiempo parcial o
temporales.

Son una empresa que se preocupa
por sus trabajadores y por lo tanto
brinda oportunidades para el
bienestar de estos por medio del
mejoramiento de su calidad de vida y
la de su entorno familiar ademas del
desarrollo econémico y social, y
demads beneficios de los que gozan
los empleados.

Estos cuentan con todas las
condiciones laborales, son
remunerados, tienen proteccion a
sus derechos y ejercen sus funciones
en condiciones de libertad, equidad,
seguridad y dignidad.

GRI 405-1

Plazos de aviso
minimos sobre
cambios

operacionales.

La compaifiia se cifie por las normas
laborales colombianas, cuya regla
general es de dos meses para los
preavisos en los cambios (Postobdn,
2018).

ibilidad_2018.pdf

Compromiso
con el capital humano
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103-3  |Evaluaciondelenfoque  |Modelo de sostenibilidad
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contrataciones y rotacion
media de empleados, des-
glosados por edad, género
y regién

4012 P
para los empleados con
jornada completa, que no
s ofracen a los empleados
temporales o de media
Jornada, desglosado por
ubicaciones significativas
de operacion

&01-3 | Niveles de reincorporacion | Generacion de empleo
al trabajo y de retencion
tras la baja por maternidad
o paternidad, desglosados
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4021 | Plazos minimos de preaviso | Respuesta directa en Tabla GRI
de camblos operativos y
posible inclusién de estos
en los convenios colectivos

405-1 | Composicion de los 6rga- [ Generacion de empleo
nos de gobierno y desglose
de la plantilla por categoria
profesional y genero, edad,
pertenencia a minorias

y otrosindicadores

de diversidad

La compariia se ciiie por las normas laborales
colomblanas, cuya regla general es de dos meses
para los preavisos en los cambios

-

Velar por el bienestar de los
trabajadores es clave para el
desarrollo de las empresas y el
buen funcionamiento de las
mismas.




GRI 408-2

Salud y seguridad
en el trabajo

Para Postobdn es muy importante
preservar la salud de sus
colaboradores es por eso que por
medio de estrategias como la de
Misidn Cero: tu misidn, la prevencion
busca asumir  conscientemente
acciones de prevencion y un
adecuado control de los riesgos en el
desarrollo de tareas criticas,
contribuyendo a la productividad de
la compaiiia, al disminuir la pérdida
de disponibilidad de mano obra por
causa del ausentismo, al tiempo que
se fortalece la cultura vy el
empoderamiento de los lideres en
temas de seguridad y en el
mejoramiento de las condiciones en
el ambiente de trabajo..

informe_de_sostenibilidad_2018.pdf w5198 | - nee + | G O

MISION CERO: ASUNTOS DE GESTION
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Riesgo de transito

e
(manejosegurode . o290
motosy vehiculos)
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Riesgo Espacios
eléctrico confinados

Riesgos fisicos Prevencion
y quimicos de caidas

Riesgo Operacionde Control de energias
mecanico montacargas peligrosas
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GRI 408-3

Participacion de
los trabajadores,
consultas y
comunicacion
sobre salud y
seguridad en el
trabajo.

En Postobdn cuentan con un sistema
de desempenfio y contribucion, que
denominamos Summa. Su objetivo es
asegurar la consecucion de los
resultados del negocio por medio de
la concertacién de objetivos
individuales, el fortalecimiento de
una cultura de medicién vy la
retroalimentacion permanente entre
jefe y colaborador.

GRI 410-1
Media de horas
de formacion al
afio por
empleado.

La estrategia que manejan establece
retos importantes con relacion al
talento humano, asociados al
desarrollo de nuevas capacidades
para el cumplimiento de obijetivos,
siendo el conocimiento un factor
determinante para el aprendizaje
organizacional.

Pero no solo se debe asegurar el
conocimiento central de la compaiiia,
sino también ciertas capacidades en
las personas y los equipos. Al ser
ambos claves para la sostenibilidad y
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Summa es una iniciativa integral que permite no
s0lo gestionar el nivel de desempefio de las persanas
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el crecimiento, es necesario
fortalecer una cultura de constante
aprendizaje (Postobdn, 2018).

GRI412-1

Programas para
mejorar las
aptitudes de los
empleados y
programas de
ayudaala
transicion

La Universidad Postobdon busca
integrar y administrar el
conocimiento y pretende elevar la
formacién como base de crecimiento
sostenible a la categoria de variable
estratégica. Cuenta con cuatro
escuelas tematicas, donde se
estructura el conocimiento clave para
el negocio y todos los procesos de la
companiia.(Postobdn, 2018).
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